
 
 

Avenida João Pessoa, 471 – Pedregulho – CEP 12515-010 – Tel.: (12) 3123-2400 
http://www.camaraguaratingueta.sp.gov.br – e-mail: camara@camaraguaratingueta.sp.gov.br 

Câmara Municipal da Estância Turística de 
Guaratinguetá 

Estado de São Paulo - Brasil 

REQUERIMENTO Nº 0360-2019 
 
Processo nº 3801-2019 
 

EMENTA: Solicita informações sobre a 
existência em nosso município, pelos usuários 
do Sistema Único de Saúde, de um cronograma 
com relação ao tempo de espera e consultas 
especializadas. 
 

 
APROVADO O REQUERIMENTO 

EM _____/______/_____ 
REJEITADO O REQUERIMENTO 
EM ____/_____/_______ 

RETIRADO: PELO AUTOR                ( ) 
               AUSÊNCIA DO VEREADOR ( ) 
EM _____/_____/____ 

 

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE, 
 

Segundo uma pesquisa do SIPS (Sistema de Indicadores de 

Percepção Social) do IPEA (Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada), um dos 

principais problemas relatados pelos usuários do Sistema Único de Saúde é o tempo de 

espera por exames e consultas especializadas. 

Este tempo de espera gera ansiedade, sensação de abandono e 

descaso, em indivíduos que se encontram já em situação de fragilidade física e 

emocional. 

Ocorre que, além de, em algumas situações, esta demora ser de 

meses, é apresentada ao usuário previsão sem definição exata. Segundo a Secretaria de 

Saúde, o sistema de agendamento só aceita inclusão do pedido um certo dia do mês para 

o mês seguinte. Se o usuário não for incluído neste mês ele ficará sem definição até a 

agenda abrir novamente, um mês depois, quando poderá ser ou NÃO incluído na agenda 

seguinte. Se não tiver SORTE continuará na expectativa. 

Compreendemos a situação precária do Sistema Público de Saúde, 

a nível nacional, assim como o esforço da equipe da nossa Secretaria Municipal, mas 

não entendemos a falta de comunicação e informação clara com o usuário, o que 

aumenta a ansiedade e a sensação de descaso citadas acima. 

REQUEREMOS, nos termos regimentais, ouvido o Plenário, seja 

oficiado ao Excelentíssimo Senhor MARCUS AUGUSTIN SOLIVA, Prefeito do 

Município da Estância Turística de Guaratinguetá, solicitando-lhe que providencie o 

envio, a esta Casa, de informações sobre a existência em nosso município, pelos 

usuários do Sistema Único de Saúde, de um cronograma com relação ao tempo de 

espera e consultas especializadas. 
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Desta forma perguntamos: 

01- Ao dar entrada em um pedido de exame que demande espera 

longa, mesmo não podendo ser inserida no sistema de agendamento, a Secretaria 

Municipal de Saúde não consegue visualizar quantos exames estão nesta lista de espera? 

02- Se consegue (com certeza consegue) porque esta informação 

não é liberada para os interessados, seguindo o preceito da transparência? (Exemplo: 

seu exame é de número 100 da fila). 

3- Quais ações da Secretaria estão sendo tomadas no sentido de 

informar melhor os usuários em situação de espera? 

Solicitamos, ainda, o envio de cópia do presente Requerimento a 

Excelentíssima Senhora MARISTELA SIQUEIRA MACEDO DE PAULA SANTOS – 

Secretária Municipal de Saúde; aos Ilustríssimos Senhores NELSON BARACHO DOS 

SANTOS – Jornalista da Rádio Máxima FM; MARCO ANTONIO BARACHO DOS 

SANTOS – Jornalista da Rádio Máxima FM; DANIELE DIAS – Jornalista da Rádio 

Metropolitana; ORVILLE BICALHO TEIXEIRA – Jornalista da Rádio Cidade FM; 

JANUÁRIO MARCONDES SANNINI – Jornalista da Sociedade Rádio Clube de 

Guaratinguetá; ANA LÚCIA CAMARGO VELOSO ANDRADE – Diretora do Jornal 

“Notícias” e EDER BILLOTA – Editor Proprietário do JORNAL “ATOS”. 

                                        

           Recinto do Plenário “Vereador João Mod”, setembro de 2019. 

 
 
                                            DR. WERNECK 

                        Vereador 
 
 

                          PEDRO SANNINI 
                        Vereador 

 
                                                                          

Protocolo Nº 2576-2019 
11/09/2019 

 
Divisão Legislativa – DW/PS/vr. 
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