CAMARA MUNICIPAL DA

REQUERIMENTO N°0257-2025 | EMENTA: Solicita informacgdes sobre o
namero de consultas médicas agendadas pelo
Sistema Unico de Satde (SUS) no ambito do
Processo n° 1362-2025 municipio (especialmente UBS), que né&o
foram realizadas em razdo da auséncia dos
pacientes sem aviso prévio (ultimos seis
meses), bem como as providéncias adotadas
para orientar e mitigar essa triste situacéo.

EXCELENTISSIMA SENHORA PRESIDENTE,

E de conhecimento publico e notério que o municipio de
Guaratinguetd enfrenta uma alta demanda reprimida por atendimentos médicos,
especialmente nas Unidades Basicas de Saude (UBS’s), com pacientes aguardando
longos periodos para agendamento de consultas com clinicos gerais, pediatras e
ginecologistas, bem como especialistas.

Nesse cenario, um fator que tem agravado o problema da fila de
espera € o numero significativo de auséncias injustificadas de pacientes que, mesmo
tendo uma consulta marcada, deixam de comparecer sem comunicar a unidade de
saude com antecedéncia.

Tais auséncias resultam na perda de vagas que poderiam ser
preenchidas por outros pacientes, além de acarretarem desperdicio de recursos publicos
e desorganizacdo no fluxo de atendimento do sistema municipal de saude.

Diante disso, este Requerimento visa obter, por parte da Secretaria
Municipal de Saude, informac6es quantitativas e atualizadas sobre o numero total
de consultas néo realizadas por auséncia dos pacientes, discriminadas por unidade
de saude, especialidade medica e periodo (preferencialmente dos ultimos 06
meses).

Solicitamos, ainda, que seja informado se existe algum

mecanismo de controle ou monitoramento dessas auséncias, bem como a frequéncia
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com que o problema ocorre, e se ha identificacdo de reincidéncia por parte dos mesmos
pacientes.

Além disso, solicita-se que a Secretaria informe quais acgdes de
conscientizacéo ja foram implementadas para orientar os usuarios do SUS quanto
a importancia de comparecer as consultas agendadas ou, na impossibilidade,
informar a unidade de saude com a devida antecedéncia.

Caso haja programas, campanhas educativas ou parcerias com
agentes comunitarios de salde com esse objetivo, requer-se a descricdo das acdes, datas
de realizagdo e areas de abrangéncia, bem como a avaliagcdo de sua eficicia até o
momento.

Também se solicita esclarecimentos sobre medidas em estudo ou

em planejamento por parte da Secretaria para mitigar esse problema, como a adocéo de

lembretes por mensagens, notificacoes via telefone ou a criacdo de canais de

cancelamento facilitados.

Ressalta-se que este Requerimento visa subsidiar futuras
propostas legislativas voltadas a melhoria da gestdo da salde publica no municipio,
prezando pela eficiéncia do sistema e pelo atendimento digno da populagéo.

Por fim, reforcamos que a auséncia injustificada do paciente
prejudica diretamente milhares de municipes que aguardam na fila do SUS, e que a
obtencdo dessas informagOes € essencial para garantir transparéncia, planejamento e
responsabilidade na gestdo da saude publica de Guaratingueta.

REQUEREMOS, nos termos regimentais, ouvido o Plenario, seja
oficiado aos Excelentissimos Senhores ANTONIO GILBERTO FILIPPO
FERNANDES JUNIOR - Prefeito do Municipio da Estancia Turistica de
Guaratinguetd e NADIA MARIA MAGALHAES MEIRELLES - Secretéaria
Municipal da Saude, solicitando-lhes que providenciem o envio, a esta Casa, de
informagBes sobre o numero de consultas médicas agendadas pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) no ambito do municipio (especialmente UBS), que ndo foram realizadas

em razdo da auséncia dos pacientes sem aviso prévio (Gltimos seis meses), bem como as
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* ESTANCIA TURISTICA DE GUARATINGUETA

providéncias adotadas para orientar e mitigar essa triste situacao.

Por derradeiro, solicitamos, ainda, o envio de copia do presente
Requerimento a llustrissima Senhora ANA LUCIA CAMARGO VELOSO ANDRADE

— Diretora do Jornal “Noticias”.

Recinto do Plenario “Vereador Jodo Mod”, agosto de 2025.

MARCELO “DA SANTA CASA”
Vereador
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